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西青区市场监管局“五乱”集中治理
百日行动实施方案

为深入推进西青区全国文明城区创建工作，根据《西青区城区环境“五乱”专项整治百日行动实施方案》要求，结合我局自身职能，特制定本方案。

一、指导思想

高举中国特色社会主义伟大旗帜，深入学习宣传贯彻党的十九大精神，坚持以人民为中心，全面落实《西青区创建全国文明城区三年行动计划（2018年-2010年）》要求，按照“部门联动、各司其职、稳步推进”原则，通过规范主体、整治秩序、督查整改等措施，综合治理，标本兼治，攻坚克难，集中治理我区各类市场内经营者乱摆乱卖问题，力争辖区各类市场的经营秩序明显改观，卫生状况明显改善，文明素质明显提高，管理水平明显提升，长效管理机制有效建立。

二、工作目标

根据西青区创建国家文明城区对各类市场整治的目标和任务，解决清理各类市场内经营者乱摆乱卖问题，打击妨碍消防安全、影响环境卫生、侵占和破坏公用设施的行为，坚决清除摊户外溢、乱贴乱挂、占道经营等问题，确保我区完成创建国家文明城区的目标。

三、组织机构

成立西青区市场和质量监督管理局“五乱”集中治理百日行动工作领导小组。

组长：陈伯河

常务副组长：郝凤喜

副组长：张恩杰、何凤辉、宋益强、高东、张万力、王世路、罗惠敏、王洪杰、朱子群

领导小组下设“五乱”集中治理百日行动办公室：办公室设在局市场科，办公室主任由副局长王洪杰担任，副主任由市场科科长郭浩担任。

四、治理范围

辖区内所有商品交易市场，集中治理场内经营者乱摆乱卖等问题。

五、主要职责

（一）加强菜市场建设管理。配合商务委完成对西营门街华城菜市场和辛口镇新瑞园菜市场的标准化封闭菜市场建设工作。督促市场主办方设置公平秤、意见箱，督促场内经营者在指定的位置摆摊设点，不得私搭乱盖，不得妨碍消防安全，不得影响环境卫生，不得侵占和破坏公用设施。

（二）促进商户规范经营。要求商户做到统一亮证亮照经营，在市场内对文明商户、最美商户、星级经营户等给予授牌表彰。

（三）加大集贸市场环境整治。加强对市场内流动摊点、占道经营等现象的监督管理，发现问题责令其立即整改，对拒不整改的商户，视情节进行批评教育或罚款、拆除，严防反弹反复。 

六、实施步骤

结合“创文”年度第二战役，按照集中整治阶段、整改验收阶段、成果巩固阶段等三个环节分步推进，具体步骤如下：

（一）集中整治阶段（6月底—8月中旬）。各市场监管所按照方案要求，结合工作实际，开展集中整治工作，重点要对每个市场进行检查，分别建立台账，同时对辖区内市场中发现的问题进行汇总，建立监管所工作台帐，明确整改期限、整改措施和责任人，切实解决存在的普遍、共性及重点、难点问题。

（二）整改验收阶段（8月中旬—9月上旬）局领导小组结合区文明办的安排部署，对具体工作开展情况进行督查，各监管所要坚持问题导向，对上级督查检查中发现的问题，制定好整改任务清单，明确整改时间和责任人，督促限期完成整改目标，坚决落实整改。

（三）巩固成果阶段（9月上旬—9月底）各监管所要认真总结集中治理工作情况，要坚持破解难点重点问题与建立健全长效管理机制有机结合，并形成书面材料报局“五乱”集中治理百日行动办公室，坚决杜绝反弹反复，切实巩固治理成果。

七、工作要求

（一）加强统筹协调，发挥牵头作用。各监管所要结合《西青区城区环境“五乱”专项整治百日行动实施方案》要求，切实发挥牵头推动作用,加大与街镇协作配合力度, 及时召开协调部署会，明确治理重点和治理目标，明确职责分工和责任人员，推动治理商户乱摆乱卖行动落实到位，确保治理工作抓实见效。

（二）统一思想认识，依法履职到位。各监管所要充分认识此项工作的重要性，依照本局职责，不推诿不越位，注重与各街镇、相关部门做好协调配合，认真对照西青区创建国家文明城区任务要求，严格依法整治，掌握法律尺度，确保履职到位。

（三）做好情况报送，确保信息畅通。每月13日、28日前将附件2：西青区市场监管局 “五乱”专项治理工作台帐（市场监管所）报局“五乱”集中治理百日行动办公室（市场科）。工作中存在重大问题，要及时上报，通力协作，齐抓共管，确保整治成效，要强化信息报送纪律，杜绝信息迟报、漏报、瞒报现象。

（四）强化监督检查，落实工作责任。局“五乱”集中治理百日行动工作领导小组对整治工作和履责情况进行督查，对工作滞后、行动缓慢、整治不力的部门进行通报，并追究相关负责人责任。对督查中发现的问题，要明确责任单位和具体责任人，跟踪督办落实，确保不发生“整治、反弹、再整治、再反弹”的现象。

附件：1.西青区市场监管局“五乱”专项治理检查表（市场）
2.西青区市场监管局“五乱”专项治理工作台帐（市场监管所）

3.西青区市场监管局“五乱”专项治理行动责任清单

（联系人：郭浩；联系电话：27392923    13920692837）

2018年7月3日

（建议此件主动公开）
附件1
西青区市场监管局“五乱”专项治理检查表（市场）

市场名称：
	工作责任
	是否合格
	发现的主要问题
	整改时限

	设置公平秤和投诉箱，有投诉处理记录
	是   否
	
	

	商户做到亮证亮照经营
	是   否
	
	

	市场评选文明星级经营户
	是   否
	
	

	对市场内流动摊点、占道经营进行治理
	是   否
	
	


	市场名称
	存在问题
	整改措施
	整改时限
	完成情况
	责任人

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


附件2 

西青区市场监管局 “五乱”专项治理工作台帐（市场监管所）

市场监管所名称：
注：每月13日、28日前报局“五乱”集中治理百日行动办公室   （联系人：郭浩 ；电话：27392923   13920692837）

附件3

西青区市场监管局“五乱”专项治理行动责任清单
	
	工作任务
	责任分工
	完成时限
	工作进度

	1、加强菜市场建设管理
	设置公平秤
	市场科负责制作公平秤指示牌；

监管所负责督促主办方张贴公平秤指示牌，并确保公平秤可以正常使用。
	7月底
	

	
	设置投诉箱，有投诉处理记录
	市场科负责制作投诉箱；

消保科负责制作投诉处理记录薄；

监管所负责督促主办方安装投诉箱，在投诉箱上公布投诉电话，并确保有投诉处理记录。
	7月底
	

	2、促进商户规范经营
	商户做到亮证亮照经营
	监管所负责依职责规范辖区市场内商户亮证亮照经营。
	8月中旬
	

	
	市场评选文明星级经营户
	市场科负责提供业务指导；

监管所负责督促主办方评选文明星级经营户。
	8月中旬
	

	3、加大集贸市场环境整治
	对市场内流动摊点、占道经营进行治理
	市场科负责提供业务指导；

监管所负责强对市场内流动摊点、占道经营等现象的监督管理。
	8月中旬
	


天津市西青区市场和质量监督管理局办公室       2018年7月3日印发
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