工商宝坻分局2014年度政务公开工作总结
　　2014年以来，工商宝坻分局按照区政府关于政务公开工作的部署要求，紧密结合工商工作实际，抓住组织领导、拓宽内容、丰富形式等关键环节，认真组织做好政务公开工作，有效地促进了各项工作的全面开展。

一、摆上重要日程，加强政务公开工作的组织领导

1.成立领导机构。分局成立了政务公开工作领导小组，局长王义明任组长，副局长高秀梅、吕洪杰、陈立志、周印，纪检组长蔡文艳，副调研员高贺芝任副组长，机关各有关科室负责人为成员。领导小组下设办公室，办公室设在监察科，统一负责政务公开的综合协调、组织推动工作。

2.完善工作机制。结合分局实际制定了政务公开工作制度、依托电子政务平台加强政务公开工作方案、政务信息报送制度、行政处罚信息公示暂行办法等制度规定，进一步明晰了办公室、监察室、注册科、法制科、企管科、商广科、消保科、食品科、执法局及信息中心等科室在政务公开工作中依职责应承担的具体任务，进一步优化了信息报送流程、建立工作台账、定期自查建档等工作规范，便于各科室有条不紊地做好相关工作。
二、完善公开事项，拓宽政务公开的具体内容

本着“公开为原则，不公开为例外”和“严格依法、全面真实、及时便民”的原则，不断充实完善政务公开内容，确定了11个方面的重点内容：（1）分局领导信息、机构职能、工作动态、通知公告、联系方式等；（2）工商所职责、工作规范、办事流程、政策法规、制度标准等；（3）市场主体电子登记表格、示范文本、填报指南；（4）工商行政审批及行政执法权力清单；（5）行政处罚项目清单、行政处罚案件信息；（6）公共服务标准化有关制度；（7）市场主体年度报告制度及操作规范；（8）消费投诉、效能投诉及廉政投诉电话；（9）流通环节食品质量抽样检验结果；（10）直销传销宣传标语；（11）市场主体基本信息（依群众申请公开）。
三、丰富公开形式，用好政务公开的载体平台

充分运用天津红盾网、宝坻信息网、宝坻电视台、宝坻报、政务公开栏、电子显示屏等多种载体，建立了多元化的信息公开机制，确保各项公开内容以恰当方式及时准确全面地实现对外公开。今年以来，分局通过天津红盾网累计发布分局工作动态26期，在宝坻信息网政府法制专栏公开行政处罚案件信息88条；年初通过宝坻电视台向全区人民公开承诺了营造宽松便捷的准入环境、公平竞争的市场环境、安全放心的消费环境的工作目标及兑现承诺的具体措施；3月底通过宝坻报、办公场所、红盾政务网等方式率先将工商权力内容、实施依据、承办科所等向社会进行了公开，让工商审批、执法权力在阳光下运行；在工商所政务公开栏提供一次性告知通知书、行政许可类规范、行政处罚项目清单、公共服务标准化五项基本服务制度等便民资料，方便基层群众了解、监督工商部门开展服务执法工作的规范情况；在宝鑫景苑、绿色家园等小区的电子显示屏播放直销传销宣传标语50余次，有效提升了小区居民防范传销的意识和能力。
　　一年来，通过深入开展政务公开工作，进一步增强了分局干部服务发展的主动意识，规范执法的法制意识，进一步提升了服务标准和服务水平。
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